70

ZAKEAD
UBEZPIECZEN
SPOLECZNYCH

Ptock, 21.11.2025 r.
Aplikacja mZUS to nowoczesne i przyjazne rozwigzanie dla klientéw ZUS.

Narzedzie, dostepne od 2022 r., jest przeznaczone dla oséb ubezpieczonych,
Swiadczeniobiorcéw i 0sdb mogacych skorzystac z programéw swiadczen dla rodziny.

Od momentu uruchomienia cieszy sie ona rosngcym zainteresowaniem, utatwiajac
klientom szybki i wygodny dostep do niektérych ustug ZUS za pomocg smartfona.

Dzieki aplikacji mZUS klienci, bedgc w dowolnym miejscu, mogg m.in. ztozy¢ wniosek o
Swiadczenie wychowawcze 800+. Wygodnie zarezerwujg takze e-wizyte, czyli
wideorozmowe z pracownikiem ZUS, lub potaczg sie z infolinig. W aplikacji mozna tez
samodzielnie utworzy¢ elektroniczne zaswiadczenie z danymi z ZUS, np. o wysokosci
podstawy wymiaru sktadek, i przekazac je instytucji, ktéra tego oczekuje, np. bankowi.
Takie zaswiadczenie jest opatrzone kwalifikowang pieczecig elektroniczng ZUS.

Z aplikacji mozna korzystac na urzadzeniach mobilnych z systemami operacyjnymi Android
i i0S. Wystarczy pobrac jg ze sklepu Google Play lub App Store. Aby aktywowac aplikacje
mobilng, nalezy ja powigzac ze swoim profilem na Platformie Ustug Elektronicznych
(PUE)/ezUS.

W mZUS uzytkownicy moga:

e sktadac wnioski o Swiadczenia: wychowawcze (800+), Dobry Start czy z programu
Aktywny Rodzic,

e umawiaé e-wizyty i wykonywaé uwierzytelnione potgczenia z Centrum Kontaktu
Klientéw ZUS — aplikacja sama wybierze numer, jesli klient wyrazi zgode,

e korzystaé z kalkulatora emerytalnego do wyliczenia prognozowanej wysokosci
przysztej emerytury,

e sprawdzac rodzaj pobieranych Swiadczen emerytalnych i rentowych z ostatniego
roku,

e przegladac zaswiadczenia lekarskie (ZLA) wystawione w ciggu ostatnich 12 miesiecy,

e weryfikowac pobrane zasitki z ostatnich 6 miesiecy,

e kontrolowaé dane dotyczgce ubezpieczen, sktadek, kapitatu poczatkowego oraz
stanu konta w ZUS, a takze zgtoszen cztonkédw rodziny do ubezpieczenia
zdrowotnego,

e umawiaé wizyty w wybranych placéwkach ZUS w dogodnym terminie,

e wysyta¢ wiadomosci do ZUS i odczytywaé odpowiedzi.

W najblizszych miesigcach ZUS planuje rozszerzenie aplikacji mZUS o kolejne wazne dla
klientéw rozwigzania.
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